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1. Innledning 

Denne personvernerklæringen forklarer hvordan Skarvik AS org.nr. 970983449 behandler 

personopplysninger når du besøker våre nettsider, kontakter oss, bruker våre tjenester eller 

oppholder deg på våre anlegg. 

Vi driver med slippsetting, mekaniske tjenester, sveising, rørarbeid, overflatebehandling og annen 

maritim service. Vi behandler personopplysninger i tråd med gjeldende personvernregelverk, 

herunder personopplysningsloven og EUs personvernforordning (GDPR). 

2. Hvem personvernerklæringen gjelder for 

Denne erklæringen gjelder for: 

• kunder og potensielle kunder 

• leverandører og samarbeidspartnere 

• besøkende på våre nettsider 

• personer som oppholder seg på våre områder (se også punkt om kameraovervåkning) 

• andre som henvender seg til Skarvik AS 

3. Hvilke personopplysninger vi behandler 

Vi behandler kun opplysninger som er nødvendige for å betjene deg, drive virksomheten og oppfylle 

våre plikter. 

3.1 Opplysninger du selv gir oss 

Dette kan være: 

• navn 

• e-postadresse og telefonnummer 

• adresse/firmaopplysninger 

• informasjon i kontaktskjema 

• forespørsler om tilbud eller tjenester 

• faktura- og betalingsinformasjon 

• informasjon knyttet til fartøy ved bestilling av tjenester 
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3.2 Opplysninger som behandles i forbindelse med drift og HMS 

I noen tilfeller kan vi behandle: 

• opplysninger knyttet til HMS-avvik, hendelser og dokumentasjon 

• besøkslogg og adgangsregistrering 

• opplysninger som følger av lovpålagte sikkerhetskrav og internkontroll 

3.3 Kameraovervåkning 

På enkelte områder på vårt anlegg benyttes kameraovervåkning for å ivareta sikkerhet, forebygge 

hendelser og beskytte eiendom. 

• Områder med kameraovervåkning er tydelig skiltet. 

• Opptak lagres i et begrenset tidsrom og slettes automatisk med mindre opptak er nødvendig 

for å oppklare hendelser. 

• Tilgang til opptak er strengt begrenset og loggføres. 

Behandlingsgrunnlag: GDPR art. 6 (1) f – berettiget interesse (sikkerhet og forebygging av 

kriminalitet). 

4. Hvor henter vi personopplysninger fra? 

Vi samler inn opplysninger fra: 

• deg selv når du kontakter oss 

• e-post, telefon, kontaktskjema og sosiale medier 

• besøksregistrering ved oppmøte 

• systemer knyttet til HMS og internkontroll 

• passive teknologier som cookies på nettsiden 

5. Behandlingsgrunnlag 

Vi behandler personopplysninger basert på: 

• Avtale (GDPR art. 6 (1) b): for å levere tjenester du har bestilt 

• Rettlig plikt (GDPR art. 6 (1) c): regnskap, HMS-plikt, sikkerhet 

• Berettiget interesse (GDPR art. 6 (1) f): analyse, sikkerhet, forbedring av nettsidene, 

kameraovervåkning 

• Samtykke (GDPR art. 6 (1) a): der dette er påkrevd, f.eks. visse typer cookies eller 

markedsføring 
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6. Deling av personopplysninger 

Vi deler ikke personopplysninger med tredjeparter uten gyldig grunnlag. 

Vi kan dele opplysninger med: 

• offentlige myndigheter når vi er lovpålagt 

• IT- og driftspartnere (webhotell, e-post, sikkerhetssystemer) 

• leverandører av økonomi- og faktureringssystemer 

• HMS/internkontroll 

• servicepartnere som bistår oss med drift og vedlikehold 

 

7. Lagringstid 

Vi lagrer personopplysninger så lenge det er nødvendig for formålet: 

• Kundeinformasjon: så lenge du er kunde + inntil 5 år pga. regnskapslovgivning 

• HMS-relatert informasjon: lagres i henhold til lov og interne retningslinjer 

• Kameraopptak: normalt noen få dager før automatisk sletting 

 

8. Bruk av cookies (informasjonskapsler) 

skarvik.no bruker cookies for å: 

• huske valg du gjør på nettsiden 

• analysere trafikk og bruksmønster 

• forbedre funksjonalitet 

Du kan selv administrere eller blokkere cookies i nettleseren. Vær oppmerksom på at enkelte 

funksjoner på nettsiden kan slutte å fungere dersom cookies avvises. 

10. Dine rettigheter 

Du har rett til: 

• innsyn i hvilke opplysninger vi har om deg 

• å få rette eller supplere uriktige opplysninger 

• å få slettet opplysninger der det ikke lenger er nødvendig 

• å protestere mot behandling som skjer på berettiget interesse 
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• å be om begrensning av behandling 

• dataportabilitet for opplysninger du selv har gitt oss 

• å trekke tilbake samtykke der samtykke er behandlingsgrunnlaget 

Forespørsler bes sendt til: KS-Leder, se Skarvik sin nettside for kontaktinfo.  

Du har også rett til å klage til Datatilsynet. 

11. Sikkerhetstiltak 

Vi arbeider kontinuerlig for å beskytte personopplysninger mot tap, misbruk og uautorisert tilgang 

gjennom: 

• tilgangsstyring og autorisasjon 

• kryptert kommunikasjon (HTTPS) 

• sikker lagring og backup 

• interne rutiner for behandling og sletting 

• fysisk sikring av anlegg og systemer 

 

12. Endringer i personvernerklæringen 

Vi kan oppdatere personvernerklæringen ved behov. Oppdatert versjon publiseres på skarvik.no. 

 


